
Lokacija:

Castletown House v Co. Kildare na Irskem je palacijanski dvorec, 

zgrajen leta 1722. Obdaja ga obseženpark, ki ga lokalna skupnost 

uporablja. V hiši je veliko artefaktov in umetniških del, ki pripovedujejo 

zgodbo o hiši in njenih prebivalcih. Ima tudi sobe, primerne za za 

umetniško ustvarjanje in psihološke ocene.

V ekipi AIDA je delalo pet vodnikov OPW. Vseh pet je bilo usposobljenih 

za azurno metodologijo vodenja počasnih ogledov umetnosti za osebe z  

demenco. Ekipa AIDA je sodelovala z osebjem vodnikov na kraju samem 

v hiši Castletown House, ki je nudilo pomočin informacije o umetnosti in 

artefaktih. Zagotovili so tudi dodatne priložnosti za sodelovanje z drugimi 

območjiv hiši. Vsakič,ko smo bili v hiši na počasnem ogledu, so 

udeležencem na sproščen in nevsiljiv načinpredstavili druge vidike hiše. To 

je povečalo njihovo uživanje v izkušnji in je bilo še posebej koristno za 

zakonce udeležencev.

Študija primera:

Učni scenarij 2 Pripovedovanje

Predstavitev lokacije in partnerjev

Castletown House, Co Kildare, Ireland

Pridruženipartnerji

Pri zaposlovanju udeležencev in podpori projekta AIDA smo sodelovali z 

Združenjem za Alzheimerjevo bolezen na Irskem (ASI). ASI je 

zagotovilo podpornega delavca, katerega naloga je bila podpirati 

udeležencepri izvedbi delavnic. Prav tako je lahko zagotovila povratne 

informacije in predloge, ki so bili podlaga za te študije primerov. To je 

bilo uspešno partnerstvo in upamo, da bomo ta odnos v prihodnosti 

nadgradili s podporo prihodnjih sej AIDA na lokacijah OPW.

Pri psiholoških vidikih projekta smo sodelovali z Dr.
Louise Hopper z Univerze Dublin City (DCU).
Pripravila in oddala je vlogo za etično odobritev irskega

pilotnega projekta, izvedla ocenjevanja v dejavnosti 2 in

7, anonimizirala pridobljene podatke. Pomočnica

psihologa in študentka psihologije sta izvedli vse ocene

VAS pred in po vsaki seji. Dr. Hopper je bila povabljena,

da spregovori na multiplikativnem dogodku ob zaključku

tega projekta.
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Skupina 1 – Počasno
gledanje dediščine

Dinamika zvoka v hlevu 

je bila zaradi višine, 

postavitve in gradbenih 

materialov težavna.

Udeleženci:

3 udeleženci in zakonca, skupaj 6 oseb.

Skupina je dobro sodelovala med seboj. Zakonca sta želela 

ohraniti stike s skupino tudi po koncu. V okviru počasnih srečanj je 

skupina 6 oseb dobro delovala glede na prostor in razporeditev

sobe.

Dediščinski artefakt:

Izvedli smo počasen ogled kočije Collen Coach. Nato je eden od

vodnikov iz Castletowna skupino seznanil z razstavo o poklicni poti 

skakalke Diane Carew Conolly.

Skupina se je zelo zanimala za kočijoin zgodbe o življenju tistih, ki so 

potovali v njej. Zakonce je zelo zanimalo življenje Diane Conolly-Carew, 

saj so se spominjali časov, ko je tekmovala za Irsko.

Prostor:

Ko smo prvičuporabili kočijo,smo sedežnogarnituro postavili nazaj ob 

steno. Vendar smo ugotovili, da nekateri ljudje težkoslišijo, saj je prostor 

visok in zvok se ne prenaša dobro. Drugičsmo prostor uporabili, smo  

stole postavili bližjeavtobusu v polkrogu.

Skupina 2: Vprašanje o povezavi
Kam bi se radi odpeljali z avtobusom? Koga bi pripeljal s 

seboj?

Vnaprej preizkusite razporeditev

sedežev, da zagotovite, da bodo
vsi vse videli in slišali.

Eden od udeležencev se je 

med sprehodom po hlevu 

utrudil in si ogledoval kočije. 

Dediščinske nepremičnine 

pogosto ne ponujajo veliko 

priložnosti za posedanje.

Vnaprej pripravite nekaj prostorov 

za sedenje ali pa lahko moderatorji 

skupaj s skupino premaknejo stole 

na te prostore.

V nekaterih delih območja 

dediščine je lahko sobna  
temperatura nižja.

Ugotovitve:

Ljudem smo svetovali, naj se 
toplo oblečejo.

Različni udeleženci in  

spremljevalci bodo imeli 

različno količino energije  

za hojo po območju 

dediščine.

Poiskati smo morali ravnovesje 
med tem, da udeležencem in

negovalcem ponudimo spodbudno 

izkušnjo in da jim povečamo voljo.  

Na voljo imejte osebje, ki bo 

udeležence vrnilo v prostor studia,  

čejim bo dovolj počasnega ogleda  

dediščine.
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Skupina 1: Pripovedovanje zgodb

Nastavitev:
Pred prihodom skupine smo pripravili predmete 

za pripovedovanje zgodb. Vse smo posedli za 

isto mizo skupaj s tremi moderatorji in 

podpornim delavcem iz ASI. Srečanje smo  začeli

s prikazom tehnike pripovedovanja  zgodb.

Faze pripovedovanja 

zgodb:

Zgodbe udeležencev:
• Spomini na neverjetne pohodniške 

počitnice pred večkot 30 leti.

• Zgodba o pitni vodi in jemanju 

tablet.

• Domiselna zgodba o živalih in  

ljudeh.

1. Udeleženca povabite, naj izbere enega ali več  
predmetov. Pri tej nalogi vključite čutila za dotik in vid.

2. Povabite jih, naj predmet opišejo.

3. Ko začnejo govoriti, po potrebi uporabite besedne  

spodbude, da osebo ohranite v toku zgodbe.

4. Ko oseba pripoveduje zgodbo, jo moderator natančno 
zapiše.

5. Na koncu udeleženca povabite, naj svoji zgodbi da  

ime.

6. Moderator, ki je zgodbo zapisal, jo nato prebere osebi.

Tako udeleženec dobi priložnost, da razmisli o tem, kaj je

ustvaril.

7. Čepisava ni dovolj jasna, lahko zgodbo natipkate.

8. Na koncu se zgodba preda udeležencu, da jo odnese

domov.
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Skupina 2 - Ogled pisalne 
mize s počasnim ogledom
dediščine

Udeleženci:
4 udeleženci in zakonci, skupaj 8 oseb. Skupina je dobro 

sodelovala med seboj.

Prostor:

Pisalna miza je bila v stranski sobi ob Dolgi galeriji. Udeleženci 

so se sprehodili po Dolgi galeriji in se seznanili s posebnimi

značilnosti prostora. Nato smo se po drugi poti vrnili v študijski 

prostor in si ogledali druge dele hiše.

Počasen ogled kot seja pripovedovanja zgodb. Pisalna miza je 

bila idealen predmet za pripovedovanje zgodbe o družini, ki je  

živela v hiši Castletown House. Predstavljali smo si pisma, ki bi 

si jih lady Louisa in njene sestre izmenjevale, ter novice, ki bi si 

jih delile. Pisalna miza je vsebovala številne skrivne predale, ki 

so razburkali domišljijo ljudi. To je bilo res zanimivo srečanje.

Povezovalno vprašanje:

Komu bi radi napisali pismo? Ali od koga bi radi dobili pismo?

Odgovori so bili različni, od politikov, svetovnih voditeljev, 

družinskih članov in znanih ljudi iz zgodovine.

"Všečmi je bilo poslušati zgodbe

drugih ljudi. Vsi smo se razumeli
med seboj." udeleženec

"Dobro se znam pogovarjati v 

skupini. Skupina mi je bila všeč.” 
udeleženec

"Všečmi je bilo pripovedovanje  

zgodb" udeleženec, ki je 

povedal zgodbo o tem, kako je 

spoznal svojo ženo

"Skupina se mi je zdela

enostavna za vključitev"
udeleženec

"zabavno in lahkotno" tako je
udeleženec opisal srečanja

O tem sva se po izvedbi 
pogovarjala. Zakonec

"Lepo je bilo spoznati različne 

ljudi v majhni skupini." 
udeleženec

Všečmi je bilo vzdušje in prijazni  
ljudje. Udeleženec

"Zelo me zanima, da bi se v 

prihodnosti srečal z drugimi člani  
skupine." soproga

Udeleženec "Rad hodim v  
različne kraje

Povratne informacije udeležencev:
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Skupina 2: Pripovedovanje zgodb

Ugotovitve

Za raziskovanje novih idej 

s pripovedovanjem zgodb 

morajo biti ljudje v 

podpornem vzdušju.

Ljudje so se ponavadi 

zgledovali po drugih, kakšno 

zgodbo pripovedovati.

Ustvarite spodbudno in vključujoče 

vzdušje, v katerem se vsi počutijo 

podprte. Vse posedite za eno mizo. 

Tudi s postrežboosvežilnih pijač lahko

gradite družbeno solidarnost.

Uporabite odprta vprašanja in 

spodbude za domišljijo, da 

udeležence vodite v njihovo  

edinstveno smer.

Priprava:

Preden je skupina prišla na prizorišče,smo postavili predmete za

pripovedovanje zgodb. Vse smo posedli za isto mizo skupaj s tremi 

moderatorji in podpornim delavcem iz ASI. Osem ljudi in moderatorji za 

eno mizo so predstavljali nekaj prostorskih izzivov. Vendar smo menili, 

da je bilo vredno skupino obdržati skupaj. Seanso smo začelis prikazom

tehnike pripovedovanja zgodb.

Pripovedovanje zgodb:

Štirje pari so pripovedovali skupne zgodbe. Prvi par je pripovedoval o 

tem, kako sta se spoznala, in o prvih letih njunega dvorjenja.

Drugi trije pari so mu sledili in pripovedovali svoje zgodbe kot par. 

Zgodbe so se običajno nanašale na dogodke, ki so jih pari delili že dolgo 

nazaj. Med pripovedovanjem zgodb so se skupaj smejali in šalili. 

Zgodbe:

• The Lurch - zgodba o diskoteki, iskanju avtomobilskih ključev 
in romantiki.

• Kampiranje v Franciji - iskanje družinske restavracije.

• Tigger - maček, ki je v hišo prinesel črve.

• Banda norcev se odpravi na vožnjo v Doolin.

Nekaterim udeležencem je
morda težkočakati, da  

pridejo na vrsto.

Poskusite pravočasno priti do vseh
udeležencev in bodite pozorni na  

vse, ki se zdijo utrujeni. Če vam čas  

dopušča, zakonce pokličite pozneje.

En moderator je lahko imenovan 

za nadzornika časa za celotno  

dvourno sejo.

Pri večjih skupinah je treba  
paziti na časovni razpored.
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Rešitve

Varstvo podatkov:

Zaščita vseh osebnih podatkov in  

izpolnjevanje zahtev Splošne uredbe EU o 

varstvu podatkov.

1. Pripravite diagram pretoka podatkov in oceno učinka na podatke.

2. Društvo Alzheimer's Society of Ireland se je strinjalo, da bo registriralo in hranilo vse podatke 

o udeležencih, mi pa smo zabeležili le imena in kontaktne telefonske številke. Ti podatki so bili 

shranjeni v računalnikuOPW, zaščitenem z geslom.

3. Vse psihološke podatke je varno hranila Dublinska mestna univerza in jih v raziskovalne 

namene neposredno posredovala Fondazione Patrizio Paoletti. Vsa imena so bila odstranjena 

in nadomeščenaz edinstvenimi kodami udeležencev.

4. O določbah o varstvu podatkov smo se z udeleženci pogovorili, ko so podpisali obrazce za 

soglasje za projekt s psihološko ekipo.

5. Vodičiso se o postopkih varstva podatkov pogovarjali tudi z udeleženci in njihovimi družinami na 

prvem srečanju.Želeli smo, da bi se počutili udobno, da je to varen prostor.

Sodelovanje z drugimi 

zaposlenimi na območju 

dediščine:

Lahko bodo sodelovali pri 

dejavnostih.

1. Ostalo osebje na lokaciji mora biti usposobljeno za ozaveščanje o demenci, saj lahko

pride v stik z udeleženci v različnih obdobjih. Morda bodo skupini pomagali pri premikanju po

lokaciji. Ugotovili smo, da je osebje na kraju samem z veseljem sodelovalo z udeleženci in

njihovimi družinami ter jim pripovedovalo dodatne zgodbe o domu.

2. Sodelovanje z drugim osebjem (zunaj skupine moderatorjev) je prav tako zelo koristno pri

oblikovanju srečanj in njihovega poteka. Imeli bodo namreč bolj poglobljeno znanje o kraju

dediščine.

3. Delite splošne povratne informacije o sejah s širšo skupino osebja na kraju dediščine. To

je pripomoglo k razumevanju sej pri celotni organizaciji in podprlo prihodnje seje.

Izzivi
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Spouse asked for 5-10 mins 
to chat to other spouses. We
were not really set up for this
– possibly beyond our scope.
They found the answer 
themselves, in swopping 
phone numbers.

Fotografiranje in rezultati:

Razmislite, ali boste fotografirali 

umetniška dela udeležencev.

Fotografije lahko uporabite za

beleženje opravljenega dela, kot del  

končnega poročila o projektu ali za  

ustvarjanje digitalnih galerij projekta.

1. Fotografiranje umetniških del, ki jih ustvarijo udeleženci, je mogoče le z dovoljenjem  udeleženca. Pri osebah z

demenco je lahko težko ugotoviti, ali dajejo informirano soglasje. Če naj bi se fotografija uporabila v poročilu ali za 

ustvarjanje digitalnih galerij, mora biti dovoljenje izdano za navedeno uporabo. Prav tako mora biti to trajno

dovoljenje za hrambo in uporabo  slike v prihodnosti.

2. Izziv pri snemanju dela ljudi je ohraniti osredotočenost na proces ustvarjanja umetnosti in se ne osredotočati na 

rezultate. Če fotografiramo (ob upoštevanju dovoljenj), bodo ljudje videli rezultat kot način, kako je njihovo delo

zabeleženo. Lahko se zavedajo, kako je videti njihova podoba, in so odprti za občutke samokritičnosti. Eden od

udeležencev se je med sejo  spominjal občutka, da ni dober v umetnosti zaradi pripomb, ki mu jih je pred več

kot 60 leti v šoli izrekel učitelj.

3. V tem projektu smo se odločili, da udeležencem ne bomo predstavili končnih fotografij izdelave. Namesto tega

smo udeležencem predlagali, naj umetniška dela odnesejo domov in jih pokažejo družinskim članom. To jim

pomaga ohraniti nadzor nad lastnim delom.

Osvežilne pijače:

To je koristno za ohranjanje energije 

udeležencev. So tudi pomemben družabni 

trenutek, ko se udeleženci in družinski člani  

lahko povežejo med seboj.

1. Čese pripravljajo osvežilne pijače, je treba v načrtovanje seje vključiti časovni okvir.

2. Družabni vidik skupnega prehranjevanja in pitja je pomemben časza druženje z drugimi in vzpostavljanje 

socialnih vezi za prihodnost.

3. Včasihse ljudje med prehranjevanjem in pitjem v družabnem okolju dobro počutijo in jim je lahko prehod nazaj

k dejavnosti težaven.

4. Včasihljudje morda ne bodo mogli izvajati umetniške dejavnosti hkrati s prehranjevanjem in pitjem.

5. Čeje pijačana mizi hkrati z likovnim materialom, lahko pride do razlitja, kar lahko spravi v zadrego osebo, ki 

se počuti samozavestno.
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Spouse asked for 5-10 mins 
to chat to other spouses. We
were not really set up for this

– possibly beyond our scope.
They found the answer 
themselves, in swopping
phone numbers.

Dostopnost do AIDA delavnic:

Nekatere znamenitosti niso primerne za 

invalidske vozičke ali skuterje.

1. Hiša Castletown ima parkiriščeob hlevu, kjer so potekala srečanja.Udeležencemsmo 

omogočili dostop do parkirišča.Javni prevoz je bil oddaljen približno15 minut hoje. Ko smo 
rekrutirali udeležence,smo jih obvestili o možnostihprevoza.

2. V fazi rekrutiranja smo udeležence obvestili, da lokacija ni primerna za invalidske vozičkeali 

skuterje. To je bilo navedeno tudi v letaku za nabor.

Udeleženci imajo lahko težave 

z vidom ali sluhom.

1. Ko sprejemate prijave, preverite, ali ima kdo težave z vidom ali sluhom.

2. Na prvem srečanju preverite, ali ima kdo težave s sluhom. Morda jih bo treba namestiti tako, 

da bodo bolje slišali.

3. Zagotovite, da imajo vsi listi za barvanje močne črte in so natisnjeni v različnih barvah, tako  

da lahko udeleženci izberejo tisto, ki jo najlažjevidijo.

4. Poskrbite, da bo predmet počasnegaogleda zlahka viden.

5. Na začetku počasnegaogleda preverite, ali vsi vidijo in slišijo vse.

Udeleženci se lahko utrudijo.

Ob neki priložnosti je udeleženec želel sedeti

na zgodovinskem stolu, pri čemer sta ga

morala ustaviti njegova ženain uslužbenec.

1. Bodite pozorni na raven energije ljudi.

2. Ko smo se premikali v različne prostore, s seboj prinesemo nekaj stolov, tako da se 

udeleženci vedno lahko kam usedejo.

3. Tudi osvežilnepijačebodo pomagale ohranjati višjo raven energije udeležencev.
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Nekateri ljudje bodo besede "demenca" 

ali "Alzheimerjeva bolezen" težko 

sprejeli.

1. Nekaterim udeležencem ali družinskim članom so lahko besede "Alzheimerjeva bolezen" ali

"demenca" neprijetne, ker se ne zavedajo diagnoze ali pa so nezadovoljni z dejstvom, da
se jih tako označuje.

2. Opazili smo dva udeleženca, ki sta imela težave s temi besedami. Z vodniki, osebjem ASI in

DCU smo se dogovorili, da teh besed ne bodo uporabljali.

3. Vendar pa je bilo to vprašanje v zvezi z obrazci za soglasje in naslovom projekta. Projekt 

smo morali razložiti na zelo splošen način;povedali smo, da raziskujemo, ali se ljudem zdi 

koristno sodelovati z umetnostjo in dediščino.

Nekateri udeleženci imajo lahko 

različne skrbnike, ki se udeležujejo 

srečanj.

Eno udeleženko so ob različnih 

priložnostih podpirali mož, hči in  

negovalec. Morda je to pomenilo, da je 

bil par manj vključen v proces.

1. Takšna je realnost oskrbe oseb z demenco. Zakoncem morajo pomagati širši družinski 
članiin negovalci.

2. V teh okoliščinahje koristno, da ostanete v stiku z zakoncem in ga obveščate o tem, kaj je 

bilo vključeno v posamezno sejo.

Iskanje namigov za pripovedovanje

zgodb, ki se nanašajo na dediščino ter

predmete in slike, ki so bili uporabljeni

pri ogledu.

1. V trgovinah z igračami smo kupili igrače,ki predstavljajo potovanja in pisanje, vendar 
obstaja pomislek, da z udeleženci ne želimo ravnati kot z otroki.

2. Zberite stare slike ali razglednice, ki so povezane s temo potovanja ali kraja dediščine.

3. Razmislite, ali bi zgodovinski artefakt s kraja dediščinedali natisniti v 3D tehniki.
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Niso bili vsi, ki so se prostovoljno 

prijavili za so bili primerni za raziskavo.

Kako se odločiti, koga vključiti v raziskavo

1. Nabor udeležencev je bil določens pogoji študije. Iskali smo osebe, ki živijoz blago do zmerno

obliko Alzheimerjeve bolezni ali drugimi oblikami demence. Potrebovali smo zavezo, da se 

bodo seans udeleževali skupaj s svojim negovalcem ali družinskimčlanomin da bosta obe 

osebi sodelovali v programu.

2. Na nas se je obrnila ženska,ki je menila, da ima nekaj simptomov kognitivnih motenj, vendar

se ni odločila,da se bo udeležilaocene demence pri svojem osebnem zdravniku. Živela je 

samostojno doma. Ker ni imela diagnoze, je nismo vključili v študijsko skupino. Njena 

osebna ocena stanja ni zadostovala za izpolnitev pogojev študije. Vendar pa ne bi bilo 

razloga, da bi jo izključili iz srečanj, ki so se izvajala v okviru izobraževalnega programa na

območjukulturne dediščine.

3. Na nas se je obrnila ženska, katere možje bil v domu za ostarele. Doma ni deloval dobro in 

pred kratkim je sprejela težkoodločitev, da ga bo namestila v negovalno ustanovo. Enkrat na

teden ga je odpeljala na pevski zbor za demenco. Povedala je, da se ji zdi, da je njegova 

demenca bolj napredovala. Pogovarjala sva se o tem, kaj bi program vključeval, in menila je, 

da ne bi bil sposoben obvladati ogledov in dejavnosti.

Promoviranje dogodka za dosego ciljno 

občinstvo.

1. Vzpostavitev povezave z organizacijami, ki pomagajo osebam z demenco in njihovim 

družinam, na primer z lokalnim društvom za Alzheimerjevo bolezen. Na seje povabite 

osebje društev za Alzheimerjevo bolezen. To jim bo pomagalo razumeti ponudbo in bodo 

lahko svojim strankam razložili, za kaj gre.

2. Obrnite se na lokalne skupnostne skupine, kot so Alzheimerjevi zbori ali kavarne za 

demenco, in jih prosite za dovoljenje, da pridete v njihovo skupino in se pogovorite o tem, 

kaj lahko ponudite.

3. Za oglaševanje srečanj uporabite družbene medije. Vendar samo z družbenimi mediji 

verjetno ne boste dosegli zadostnega števila udeležencev.
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